OCHRONA PRZED KRZYWDZENIEM

DZIECI | MLODZIEZY W CARITAS DIECEZJI RADOMSKIE)

Drodzy Matoletni,

W naszym Caritas Diecezji Radomskiej obowigzujg Standardy Ochrony Matoletnich — s3 to

regulacje wewnetrzne, ktérych celem jest zapewnienie Wam ochrony przed krzywdzeniem.

W Standardach Ochrony Matoletnich odnajdziecie informacje na temat m.in.:
zachowan, ktére w naszym Caritas Diecezji Radomskiej sg nieakceptowalne zaréwno
wsrod matoletnich jak i na linii pracownik-matoletni,
reakcji Caritas Diecezji Radomskiej gdy pojawig sie ww. zachowania nieakceptowalne,

reakcji Caritas Diecezji Radomskiej gdy pracownik Caritas Diecezji Radomskiej poweZmie
informacje, ze ktérys z matoletnich jest krzywdzony poza Caritas Diecezji Radomskiej

Ponizej zamieszczamy:
wypis z Polityki ochrony matoletnich, ktéra jest czescig Standardéw Ochrony

Matoletnich, ktora zwiera zachowania akceptowalne i nieakceptowalne w Caritas
Diecezji Radomskiej na linii matoletni-matoletni oraz pracownik-matoletni,

zasady bezpiecznego korzystania z internetu,
sposoby postepowania w przypadku doznania aktéow krzywdzenia,

kontakt do instytucji poza Caritas Diecezji Radomskiej z ktdrych mozna skorzystaé, gdy
potrzebna jest pomoc, konsultacja w sprawach zwigzanych z przemoca.

Wypis z Polityki ochrony matoletnich:

Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi

W naszym Caritas Diecezji Radomskiej nie ma zgody na przemoc! Ani fizyczng, ani psychiczng,

ani stowng ani cyberprzemoc!

Kazdy z nas rozumie, ze réznimy sie od siebie




1. W komunikacji z kolegami/kolezankami zachowuj szacunek, nie przerywaj innym, gdy
sie wypowiadajg

2. Stuchaj innych, gdy mowia

3. Pamietaj, ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mysli i przekonan, jesli nie
naruszajg one dobra osobistego innych oséb

4. Pamietaj, ze zarty, ktére nie bawig drugiej osoby, nie sg zartami i takg zabawe stowng
natychmiast przerywaj

5. Stosuj stowo ,NIE”, jesli dana forma interakcji Ci nie odpowiada

6. Jesli pojawi sie konflikt miedzy Tobg a kolegg/kolezanka, sprébuj go rozwigzac stosujac
komunikat JA - przyktad 5 krokow:

1) Wycisz sie, uspokdj, zatrzymaj niepotrzebng ktdtnie, zanim stracisz nad sobg
kontrole, a konflikt sie tylko pogorszy.

2) Powiedz co wedtug Ciebie jest problemem, co jest przyczyng nieporozumienia,
czego oczekujesz. (komunikaty JA)

3) Stuchaj co moéwi druga osoba, jakie sg jej odczucia, czego ona oczekuje
i podsumuj, to co ustyszates$/ustyszatas.

4) Upewnij sie, ze Twéj rozmoéweca powiedziat wszystko odnosnie swoich odczué.
5) Wymyslcie rozwigzanie, ktdre bedzie satysfakcjonujgce dla Was obojga.

Jesli nie uda sie Nam rozwigzaé konfliktu, pamietamy, ze zawsze mozemy zwrdcic sie
o0 pomoc do wychowawcy.

7. Szanuj przestrzen intymng swoich kolegéw i kolezanek
8. Jesli chcesz pozyczyc¢ jakas rzecz od kolegi/kolezanki, zapytaj

9. Szanuj prawo innych do prywatnosci, nie przegladaj rzeczy, telefonu, tabletu,
komputera innych osdéb i ich zawartosci

10. Unikaj wchodzenia w sytuacje, ktére mogg mieé¢ dla Ciebie i innych negatywne
konsekwencje



Nie wolno Ci krzycze¢ na kolezanki, kolegéw, lekcewazy¢, obrazaé¢, wysmiewac,
wykluczaé z grupy

2. Nie wolno Ci uzywa¢ jezyka nienawisci ani tzw. hejtu

3. Nie wolno Ci bi¢, szturchac, popychac ani w inny sposéb naruszac nietykalnosé fizyczng
kolezanki/kolegi ani uzywac jakiejkolwiek przemocy fizycznej

4. Nie wolno Ci nagrywaé ani rozpowszechniaé wizerunku kolegi/kolezanki bez ich
jego/jej wyraznej zgody — art. 23-24 Kodeksu Cywilnego

5. Nie wolno Ci wyraza¢ negatywnych, prze$Smiewczych komentarzy na temat
zachowania, pracy, wygladu kolegdéw/kolezanek

6. Nie wolno Ci pozyczac rzeczy innych bez ich zgody
7. Nie wolno Ci zabieraé, ukrywac rzeczy innych oséb — art. 278 Kodeksu Karnego

8. Nie wolno Ci spozywac alkoholu, wyrobdéw tytoniowych, napojéw energetycznych ani
nielegalnych substancji. Nie wolno ci zacheca¢ do ich spozycia kolegéw/kolezanek

9. lJezeli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan, sytuacji ze
strony innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym wychowawce lub postgp
zgodnie z procedurg interwencji opisang w POLITYCE.

Zasady bezpiecznych relacji pracownicy — matoletni

Pracownik jest zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi
i kazdorazowego rozwazenia, czy ich reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych matoletnich.

Pracowniku, dziataj w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko
btednej interpretacji Twojego zachowania

1. W komunikacji z matoletnim zachowuj cierpliwosci i szacunek

2. Stuchaj uwaznie matoletniego i udzielaj mu odpowiedzi adekwatnych do WIEKU
| SYTUACJI

. W komunikacji z mafoletnim staraj sie, by Twoja twarz byta na poziomie twarzy dziecka



10.

11

Zapewnij matoletnich, ze jezeli czujg sie niekomfortowo z jakim$ zachowaniem,
sytuacjg czy stowami mogg o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie (zgodnie
z wew. Procedurami) i mogq oczekiwacd reakcji/pomocy

Doceniaj i szanuj wktad matoletnich w podejmowanie dziatan i traktu je rowno (bez
wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, sprawnosc¢/niepetnosprawnosé, status
spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad

Nie faworyzuj, a przynajmniej unikaj faworyzowania

Szanuj prawo matoletniego do prywatnosci, a jezeli musisz odstgpi¢ od tej zasady
wyjasnij to (np. aby chronié¢ dziecko odstepujesz od zasady poufnosci)

Podejmujac decyzje dotyczgce matoletniego poinformuj go o tym i staraj sie bra¢ pod
uwage jego oczekiwania

Unikaj zbednego ryzyka w pracy z matoletnim — sprawdzaj czy sprzet
i otoczenie jest bezpieczne

Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan wobec matoletnich

. Zachowaj szczegblng ostroznos¢ wobec matoletnich ktére doswiadczyty naduzycia

i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia
mogqy czasem sprawic, ze dziecko bedzie dgzy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktdw z dorostymi. W takich sytuacjach powinienes
reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoc matoletniemu zrozumieé znaczenie
osobistych granic.

1.

2.

Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazyc i obrazaé¢ matoletniego

Nie wolno Ci krzycze¢ na matoletniego w sytuacji innej niz wynikajgca z jego
bezpieczenstwa lub innych matoletnich.

Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popychac ani w inny sposéb naruszac nietykalnosé fizyczng
matoletniego

Nie wolno Ci nawigzywaé z matoletnim jakichkolwiek relacji intymnych lub seksualnych
(seksualne zarty, komentarze, gesty, udostepnianie tresci erotycznych Ilub
pornograficznych, bez wzgledu na forme).Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore
obejmujg zauroczenie matoletnim  przez pracownika lub pracownikiem przez
matoletniego, muszg by¢ zgtaszane dyrekcji. Jesli jestes ich swiadkiem reaguj, ale z
zachowac godnos¢ osob zainteresowanych.



13.

10.

11.

12.

Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunek matoletniego dla potrzeb prywatnych (filmowanie,
nagrywanie gtosu, fotografowanie. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim
utrwalenia wizerunkoéw dzieci, jesli dyrekcja nie zostata o tym poinformowana, nie
wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgdd rodzicéw/opiekundw prawnych.

Nie dotyczy to zdje¢ dokumentujgcych dane wydarzenie zgodnie z art. 81 Ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Nie wolno Ci zaprasza¢ matoletnich do swojego prywatnego domu/mieszkania ani
spotykaé sie z nimi poza godzinami pracy. Jesli zachodzi konieczno$é spotkania
z matoletnimi poza godzinami pracy, musisz poinformowac o tym dyrekcje, a rodzice
i matoletni musza wyrazic¢ zgode na taki kontakt.

Jezeli utrzymujesz relacje towarzyskie lub rodzinne z rodzicami matoletniego (jesli
matoletni i rodzice sg osobami bliskimi wobec pracownika) zachowuj poufnos¢
wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow oraz opiekundw.

Nie wolno Ci kontaktowac sie z matoletnimi przez prywatne kanaty komunikacji i media
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych). Jesli
zachodzi taka koniecznos¢, wiasciwg formg komunikacji z matoletnimi i ich rodzicami
poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, dziennik elektroniczny, telefon
stuzbowy).

Nie wolno Ci proponowaé matoletnim alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak rdwniez uzywac ich w ich obecnosci.

Jezeli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan, sytuacji ze
strony innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym dyrektora lub postap
zgodnie z procedurg interwencji opisang w POLITYCE.

Nie wolno Ci przyjmowac pieniedzy ani prezentéw od matoletnich, ani ich rodzicéw.

Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniego lub jego
rodzicow. Nie wolno Ci zachowywac sie w sposéb mogacy sugerowac innym istnienie
takiej zaleznosci i prowadzacy do oskarzen o nierdwne traktowanie badz czerpanie
korzysci majatkowych i innych.

Nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze swietami w ciggu roku,
np. kwiatow, prezentéw sktadkowych czy drobnych upominkéw.
Nie podejmuj innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem

Istniejg jednak sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze byé stosowny
i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka



19.

14.

15.

16.

17.

18.

w danym momencie, uwzglednia WIEK DZIECKA, etap rozwojowy, pteé, kontekst
kulturowy i sytuacyjny.

Kieruj sie zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac
i odnotowujac reakcje dziecka, pytajagc je o zgode na kontakt fizyczny
(np. przytulenie) i zachowujgc swiadomos¢, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach
taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez matoletniego lub osoby trzecie.
Zatem mozna w zaleznosci o wieku, sytuacji, innych czynnikéw wykonywac czynnosci

pielegnacyjne, higieniczne, pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu,

myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety, powstrzymanie dziecka od zrobienia sobie

lub innym krzywdy.

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze byé niejawny badz ukrywany, wigza¢ sie
z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.

Nie wolno Ci ujawniaé informacji wrazliwych dotyczgcych matoletniego wobec oséb
nieuprawnionych, w tym wobec innych matoletnich. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej
i prawnej.

Nie wolno Ci zachowywac sie w obecnosci matoletnich w sposéb niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestéw i zartéw, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec matoletniego relacji wtadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Nigdy nie dotykaj matoletniego w sposdb, ktdry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

Nie wolno Ci angazowac¢ sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki
z matoletnimi czy brutalne zabawy fizyczne.

Podczas wyjazdéw i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z matoletnim w jednym
tézku lub w jednym pokoju.

Jezeli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan, sytuacji ze
strony innych dorostych lub matoletnich, zawsze poinformuj o tym dyrektora lub
postagp zgodnie z procedurg interwencji opisang w POLITYCE/PROECDURACH
WEWNETRZNYCH.



bicie

kopanie

popychanie

szarpanie

plucie

podcinanie

zamykanie (w toalecie, w szatni, w przebieralni, w sali)

niszczenie rzeczy
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przezywanie

10. oSmieszanie

11. wysmiewanie

12. obrazanie

13. grozenie

14. szantazowanie

15. obmawianie

16. plotkowanie

17. namawianie sie przeciwko

18. wrogie/obrazliwe gesty

19. wrogie/obrazliwe miny

20. wykluczenie (izolowanie) z grupy, w grze, online

21. manipulowanie relacjami

22. robienie zdje¢, nagrywanie Cie bez Twojej zgody

23. udostepnianie innym nagran i zdje¢ Twojej osoby bez Twojej zgody

24. nakfanianie do pokazywania miejsc intymnych
25. dotykanie miejsc intymnych
26. zachecanie do dotykania miejsc intymnych innych oséb

27. podgladanie, gdy sie przebierasz

| takie zachowania w naszym Caritas Diecezji Radomskiej sg zabronione!




Pamietaj, ze:

o w relacjach z dorostymi wyzej wymienione zachowania takze nie powinny miec
miejsca

o warto rozmawiac z innymi, o zachowaniach, ktére Cie niepokojg lub s3 dla Ciebie
niekomfortowe

o jedli jakas zabawa/propozycja Ci sie nie podoba, masz prawo powiedzie¢ ,nie”
o gdy moéwisz ,nie, to znaczy ,nie”

o Twoje ciato nalezy do Ciebie

o intymne czesci ciata sg szczegdlnie chronione

o jesli potrzebujesz pomocy, to alarmuj inne osoby
Pamietaj takze o:

Zasadach bezpiecznego korzystania z internetu

o Chron siebie i swoje dane online — nie podawaj innym logindéw i haset, korzystaj
z oprogramowania antywirusowego, unikaj klikania w nieznane linki i zatgczniki
w wiadomosciach e-mail, zadbaj o ustawienia bezpieczenstwa na portalach
spotecznosciowych, na ktérych jestes, stosuj trudne do odgadniecia hasta.

o Nie zapominaj, ze w Internecie nie ma nic za darmo. Za to, co pobieramy ptacimy
w rézny sposoéb: czasem pieniedzmi, a czasem wtasnymi danymi, zgodg na ogladanie
reklam lub tez nieSwiadomym Sciggnieciem szkodliwego oprogramowania, ktére moze
przejac kontrole nad naszym urzgdzeniem.

o Pamietaj, ze Internet nie zapomina. Z rozwagq zamieszczaj zdjecia (wtasne i innych) na
portalach spotecznosciowych, badz tez rozwazna/y, gdy w inny sposdb udostepniasz je
znajomym. Zanim wyslesz komus zdjecie, na ktérym nie jestes catkowicie ubrany/a lub,
ktére w inny sposéb moze cie kompromitowaé, zastandw sie, czy jestes na 100%
pewny/a, ze nie utracisz nad nim kontroli. Gdy udostepniasz cudze zdjecia — pytaj
o zgode!

o Poznajgc nowych znajomych online, bgdz nieufny/a. Pamietaj, ze osoba po drugiej
stronie nie musi by¢ tym, za kogo sie podaje. Nawet jesli widzisz j3 na wideo czacie —
nie wiesz, czy wszystko, co ci mowi jest prawda.

o Nigdy nie wySmiewaj, nie ponizaj, nie zastraszaj nikogo online! A jesli dzieje sie tak
w gronie twoich znajomych — masz obowigzek powiedzie¢ o tym dorostemu, ktéremu
ufasz!

o Jesli w sieci spotka Cie jakas przykros¢ lub ktos bedzie na tobie wymuszat zachowania,
na ktére nie masz ochoty, domagat sie pieniedzy itp. musisz poprosi¢ o pomoc kogos



dorostego — rodzicéw, psychologa w Caritas Diecezji Radomskiej Mozesz tez zadzwoni¢
na anonimowy Telefon Zaufania dla Dzieci i Mfodziezy pod numer: 116 111. Tam na
pewno znajdziesz pomoc.

o Jesli trafisz w Internecie na tresci, ktére uznasz za podejrzane — informuj o tym
natychmiast zaufanego dorostego. Unikaj stron z tresciami, budzgcymi u ciebie silne
emocje. Pamietaj, ze zawsze moze poinformowacé administratora strony, ze takie tresci
znajduja sie na tej stronie. Mozesz to zrobi¢ wykorzystujgc dane kontaktowe, a w wielu
serwisach znajduje sie przycisk zgtoszenia naduzycia, nieadekwatnych tresci, tresci
przemocowych.

o Nie $ciggaj prac domowych z Internetu. To jest plagiat, a wiec kradziez, czyli
przestepstwo, a do tego zachowanie nieuczciwe. Podobnie — nie $ciggaj filméw, muzyki
itp. z nielegalnych Zzrédet. To jest Scigane prawem przestepstwo, a robigc tak stajesz
sie ztodziejem!

o Woykorzystujgc w swoich pracach domowych, referatach, prezentacjach itp. materiaty
znalezione w Internecie, zawsze podaj imie i nazwisko cytowanego autora oraz link do
miejsca, z ktérego te materiaty pobrates.

o Staraj sie mie¢ duzo innych aktywnosci, poza obecnoscig online. Uprawiaj sport, czytaj
ksigzki, spotykaj sie w wolnym czasie z przyjaciétmi, opiekuj sie zwierzetami. Unikniesz
w ten sposdb zagrozenia uzaleznieniem od sieci.

Sposoby postepowania w przypadku doznania aktow krzywdzenia

W przypadku gdy:

o doswiadczytes krzywdzenia ze strony innego matoletniego/innych matoletnich lub
bytes swiadkiem zachowania przemocowego, poinformuj o tym: pracownika lub
psychologa lub pedagoga lub dyrektora. Twoje zgtoszenie nigdy nie zostanie
zlekcewazone, nie bedziemy Cie ocenia¢. Zareagujemy niezwtocznie. Podejmiemy
dziatania, aby:

o zapewni¢ Ci bezpieczenstwo i innym osobom doznajacym przemocy
o zapewnic Ci wsparcie

o wyjasnié sytuacje

o ustali¢ dalszg sciezke postepowania

o wyciggnac¢ konsekwencje wobec osoby/osdb stosujgcej/cych przemoc zgodnie
ze Statutem Caritas Diecezji Radomskiej i przepisami prawa

o zapewni¢, by Caritas Diecezji Radomskiej byta miejsce wolnym od przemocy i
agresji

o doswiadczytes krzywdzenia ze strony dorostego, rowniez rodzica, opiekuna, lub bytes$
Swiadkiem przemocy, poinformuj o tym: pracownika lub dyrektora (inng osobe niz ta,
ktora stosowata przemoc). Osoba, do ktérej trafi zgtoszenie podejmie dziatania:



o przewidziane w regulacjach Caritas Diecezji Radomskiej — Polityce ochrony
matoletnich, ktére zapewnig Ci i innym bezpieczenstwo oraz zapobiegng
dalszym niedozwolonym zachowaniom

o przewidziane przepisami prawa jak:
= powiadomienie Sadu,
= powiadomienie Prokuratury, Policji.

= Powiadomienie osrodka pomocy spotecznej.

Pamietaj, ze jeste$ chroniony prawnie przed czynami niedozwolonymi oséb powyzej 17ego
roku zycia. Kazda osoba, ktéra podejmie sie czynnosci niedozwolonych zostanie ukarana
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Pamietaj, ze w przypadku, gdy nie jestes pewna/y czy dane zachowanie jest przemocg (takze
dotyczy przemocy w Internecie), jest zachowaniem niedozwolonym zawsze mozesz podejs¢
do pedagoga/psychologa/dyrektora, gdzie uzyskasz pomoc, wyjasnienie, ustalicie dalsze
dziatania.

Wazne jest, abys zwrdcit/zwrdcita sie do kogos o pomoc, gdyz wtedy szybciej problem, ktéry
sie pojawia, mozna rozwigzac¢! Sam problemu nie rozwigzesz! Nie zawsze pracownik Caritas
Diecezji Radomskiej jest w stanie zauwazy¢, ze w Twoim otoczeniu dzieje sie co$ niedobrego.

Mozesz takze skorzysta¢ z pomocy poza Caritas Diecezji Radomskiej

PONIZE) ZNAJDZIESZ WYKAZ NUMEROW TELEFONOW, POD KTORYMI
ROWNIEZ ZNAJDZIESZ WSPARCIE:

e 116 111 - dostepny 24h/7 dni — Telefon Zaufania dla dzieci i mtodziezy

e 800120 002 - dostepny 24h/7 dni — Ogdlnopolskie Pogotowie Przemocy
w Rodzinie ,, Niebieska Linia”

e 22668 70 00 - poradnia telefoniczna dla wszystkich o0sdb
pokrzywdzonych przestepstwem 7 dni w tygodniu w godz. 12:00 — 18:00

e 112 - umoiliwia w sytuacji zagroienia zycia, zdrowia, mienia,
srodowiska, bezpieczenstwa i porzadku publicznego przekazanie
zgloszenia alarmowego

niebieskalinia@niebieskalinia.info
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